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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zaméwienia jest zakup i wdrozenie mobilnych kas fiskalnych o zastosowaniu
specjalnym (tzw. bileterek autobusowych) wraz z oprogramowaniem sprzedazowo-
rozliczeniowym, umozliwiajacych rozliczanie doptat do ustawowych ulg przejazdowych z Urzedem
Marszatkowskim wraz z przeprowadzeniem szkolenia personelu oraz $wiadczeniem ustug
cyklicznych w zakresie utrzymania, wsparcia technicznego oraz transmisji danych.

1. Wymagania ogélne i prawne.

Zakup i wdrozenie mobilnych kas autobusowych (bileterek) dziatajacych w oparciu o dostarczony
przez Wykonawce system centralny. System oraz urzadzenia musza w petni spetni¢ wymogi
Ministerstwa Finanséw w zakresie kas rejestrujgcych ONLINE oraz wymogi Urzedéw Marszatkowskich
w zakresie rozliczania dopfat do ulg ustawowych.

Typ urzadzenia: Kasa rejestrujgca hardware o zastosowaniu specjalnym, przeznaczona do
prowadzenia sprzedazy w przewozie 0s6b w komunikacji autobusowej.

Homologacja: Aktualna decyzja Prezesa Gtéwnego Urzedu Miar (GUM)

Standard ONLINE: Petna zgodnos$¢ z wymogami Ministerstwa Finanséw dotyczacych kas ONLINE-
elektroniczny zapis kopii biletéw w pamieci chronionej i automatyczna transmisja danych do
Centralnego Repozytorium Kas (CRK).

Oferowane urzadzenia muszg wspdtpracowaé z dostarczonym przez Wykonawce centralnym
systemem informatycznym, ktéry bedzie zainstalowany na serwerze Wykonawcy.

Oferowane urzgdzenie musi by¢ wyposazone w zintegrowany lub trwale potgczony terminal ptatniczy
(PINpad / modut akceptacji kart) umozliwiajacy dokonywanie ptatnosci bezgotédwkowych.

2. Szczegétowa specyfikacja techniczna urzadzen mobilnych (autobusowych)

Interfejs uzytkownika:

Panel czotowy powinien by¢ wyposazony w przycisk do szybkiej sprzedazy biletéw z mozliwoscia
zaprogramowania wszystkich stawek ulg ustawowych, dodatkowo w klawisz funkcyjny pozwalajgcy
na szybki wybér jednego z kilku najczgsciej wydawanych biletéw (tzw. szybka sprzedaz). Mechanizm
drukujacy - jednorolkowy, szybki wydruk (bilet dla pasazera).

Warunki srodowiskowe:
Zakres zasilana dedykowany do instalacji pojazdowych napieciem w granicach 10V do 38V,
Temperatura pracy w warunkach od —20°C do +70 °C.

Integracja z komputerem poktadowym:

Kasa musi dziata¢ niezaleznie w zakresie procesu sprzedazy biletdw. Logowanie kierowcy
i identyfikacja operatora odbywa sie bezposrednio na urzadzeniu lub poprzez system centralny
Wykonawcy.

Wymagania w zakresie raportowania:

- Dostarczona przez Wykonawce bileterka musi pobiera¢ petne bazy danych (linie, kursy, relacje
przystankowe, cenniki, ulgi) bezprzewodowo z dedykowanego systemu centralnego (back-office)
dostarczonego przez Wykonawce.



- Przesytanie raportéw sprzedazy — kasa musi automatycznie i bezprzewodowo przekazywac raporty
sprzedazy do centralnego systemu Wykonawcy. Urzadzenie wraz z oprogramowaniem musi
generowacd raporty obligatoryjne (dobowe, okresowe, miesigczne, statystyczne) z catoéci sprzedazy.
- System centralny Wykonawcy musi posiada¢ dedykowang i certyfikowang/zgodng z przepisami
funkcje generowania raportéw dobowych oraz miesiecznych w rozbiciu na kody i poziomy
procentowe krajowych ulg ustawowych. Raporty te muszg spetnia¢ wszelkie wymogi formalne Urzedu
Marszatkowskiego niezbedne do wyptaty doptat za utracone przychody.

- System centralny musi umozliwia¢ uzytkownikowi rozliczajgcemu sprzedaz (poziom
administratora/kasjera gtéwnego) dokonywanie zwrotéw i anulowania biletéw oraz automatyczne
generowanie i prowadzenie ewidencji korekt, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dla kas
rejestrujgcych ONLINE.

- Generowane przez system centralny raporty sprzedazy muszg prezentowac szczegdtowe dane
w rozbiciu na poszczegdlne przystanki.

- System centralny musi posiada¢ funkcjonalnos¢ przyporzadkowywania raportdéw sprzedazy oraz
danych o ulgach z kurséw nocnych w ramach jednego dnia operacyjnego (rozliczeniowego),
niezaleznie od daty kalendarzowej wygenerowania raportu dobowego na kasie. W przypadku kurséw
nocnych oraz raportow sporzadzonych po godzinie 24:00, system musi automatycznie
przyporzadkowa¢ catg sprzedaz z danej zmiany/kursu do dnia rozpoczecia operacji (poprzedniego
dnia kalendarzowego), tak aby raporty dobowe i miesieczne dla Urzedu Marszatkowskiego byty spdjne
i tozsame z rzeczywistym dniem operacyjnym.

3. Wymagania w zakresie szkolen oraz ustug cyklicznych (Utrzymanie i wsparcie)

Szkolenie personelu:

Wykonawca zobowigzany jest w ramach pakietu wdrozeniowego do przeprowadzenia
kompleksowego szkolenia dla personelu Zamawiajgcego (w tym kierowcéw, kasjeréw oraz
administratoréw systemu) z zakresu obstugi urzadzen oraz systemu centralnego.

Wsparcie techniczne i utrzymanie:

Wykonawca przez okres 24 miesiecy od dnia podpisania protokotu odbioru koricowego zapewni ciggte
dziatanie systemu centralnego, aktualizacje oprogramowania oraz wsparcie techniczne dla
dostarczonych urzadzen.



